
partie 5

Entreprises françaises 
de transport

— Le nombre d’entreprises dans le secteur des transports 
et de l’entreposage est en progression depuis 2014 et 
s’établit à plus de 202 000 unités au 31 décembre 2019.
Le chiffre d’affaires du secteur atteint 224,5 milliards 
d’euros en 2019, en hausse de 4,1 % par rapport 
à l’année précédente.
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Démographie des entreprises 
de transport
DÉMOGRAPHIE DE L’ENSEMBLE DES ENTREPRISES DU SECTEUR 
DES TRANSPORTS ET DE L’ENTREPOSAGE
Nombre d’entreprises au 31 décembre

2009 2014 2019

Transports de voyageurs 38 763 49 639 88 171

Transports de marchandises 41 235 43 235 50 458

Autres services de transport 8 146 10 724 13 653

Activités de poste et de courrier 1 666 2 137 49 962

Transports et entreposage 89 810 105 735 202 244

Champ : ensemble des entreprises, y compris micro-entreprises, de France métropolitaine et des DROM. 
Source : Insee, répertoire des entreprises et des établissements (Sirene)

La progression du nombre d’entreprises dans les transports et l’entreposage 
n’a cessé d’accélérer depuis 2014, pour atteindre 202 244 entreprises au 
31 décembre 2019. Les principaux secteurs responsables de ces hausses 
annuelles sont les activités de poste et de courrier (en particulier les sociétés 
de livraisons à domicile) ainsi que les transports de voyageurs par taxis qui 
comprennent les voitures de transport avec chauffeur (VTC).

Taux de défaillances d'entreprises1 en %
2010 2015 2019 2020

Transports de voyageurs 0,6 0,6 0,9 0,5

Transports de marchandises 3,7 3,0 2,5 1,3

Autres services de transport 1,9 1,5 1,3 0,7

Activités de poste et de courrier 3,6 1,1 0,1 0,0

Transports et entreposage 2,2 1,7 1,2 0,6

1 Taux de défaillances : rapport entre le nombre de défaillances dans l’année et le nombre d’entreprises en fin 
d’année précédente. 
Champ : ensemble des entreprises, y compris micro-entreprises, de France métropolitaine et des DROM. 
Sources : Bodacc ; calculs Banque de France
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Le taux de défaillances d’entreprises dans les transports et l’entreposage a 
régulièrement baissé entre 2015 et 2020, passant de 1,7 % à 0,6 %. En 
particulier en 2020, les défaillances enregistrent une nette diminution à la 
suite des mesures gouvernementales mises en place pendant la crise 
sanitaire (gel de la date des cessations de paiement, mise en place du fonds 
de solidarité et du prêt garanti par l’État, etc.).

Taux de créations d'entreprises hors nouvelles immatriculations de micro-entrepreneurs2 en %
2010 2015 2019 2020

Transports de voyageurs 6,5 14,8 10,4 6,4

Transports de marchandises 8,5 6,2 8,3 7,6

Autres services de transport 8,2 7,9 6,1 5,3

Activités de poste et de courrier 8,3 12,5 15,7 4,8

Transports et entreposage 7,6 10,6 10,5 6,2

2 Taux de créations : rapport entre le nombre de créations dans l’année et le nombre d’entreprises en fin 
d’année précédente. 
Champ : ensemble des entreprises, y compris micro-entreprises, de France métropolitaine et des DROM. 
Source : Insee, répertoire des entreprises et des établissements (Sirene)

Le taux de création d’entreprises classiques (hors immatriculations de micro-
entrepreneurs) a régulièrement progressé entre 2010 et 2018 avant de 
diminuer légèrement en 2019 puis fortement en 2020, pour atteindre 6,2 %, 
soit le plus bas niveau des années 2000. Dans le contexte de la crise 
sanitaire, tous les secteurs sont en recul par rapport à 2019, le secteur le plus 
impacté étant celui des activités de poste et de courrier comprenant 
notamment la livraison à domicile (- 10,9 points).
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Taux de créations de micro-entreprises3 en %
2010 2015 2019 2020

Transports de voyageurs 2,2 10,9 9,0 5,7

Transports de marchandises 2,1 1,8 3,8 4,9

Autres services de transport 7,8 5,4 6,2 5,6

Activités de poste et de courrier 29,5 170,8 160,2 160,5

Transports et entreposage 3,2 9,8 37,0 43,8

3 Taux de créations : rapport entre le nombre de créations dans l’année et le nombre d’entreprises en fin 
d’année précédente. 
Champ : ensemble des entreprises, y compris micro-entreprises, de France métropolitaine et des DROM. 
Source : Insee, répertoire des entreprises et des établissements (Sirene)

Le taux de création de micro-entreprises (immatriculations de micro-
entrepreneurs) a fortement augmenté en dix ans, passant de 3,2 % en 2010 
à 43,8 % en 2020. Cette hausse est principalement imputable à la progression 
constante des nouvelles immatriculations dans le secteur des activités de 
poste et de courrier depuis 2015.
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Comptes des entreprises de transport
COMPTES DE L’ENSEMBLE DES ENTREPRISES DU SECTEUR DES TRANSPORTS 
ET DE L’ENTREPOSAGE*
Niveaux en milliards d’euros courants, évolutions en %

2018 
« contours 

2019 »**

Évolution 
2019/2018 
« contours 

2019 »

2019

Chiffre d'affaires 215,7 4,1 224,5

Production 218,3 3,6 226,3

Consommations intermédiaires 132,9 2,6 136,4

Valeur ajoutée brute 85,4 5,2 89,9

Charges de personnel 65,5 2,1 66,9

Excédent brut d'exploitation 16,2 19,7 19,4

Capacité d'autofinancement 15,3 16,3 17,8

Bénéfice ou perte 7,6 - 10,3 6,8

Investissements corporels bruts hors apports 23,6 26,5 29,8

dont investissements corporels de matériel de transport 7,3 3,7 7,5

* Voir définition dans le glossaire. 
** Pour bien mesurer les évolutions économiques, les données entre deux années successives sont 
comparées à méthode constante. Les données en entreprises de l’année précédente sont ainsi recalculées 
chaque année en utilisant le contour des entreprises de l’année en cours. Voir explication détaillée dans le 
glossaire. 
Champ : entreprises de France métropolitaine et des DROM. 
Source : estimations SDES, d’après Insee-Ésane

Avec 224,5 milliards d’euros de chiffre d’affaires en 2019, les entreprises de 
transport réalisent 5,4 % du chiffre d’affaires des entreprises françaises (hors 
agriculture).

L’excédent brut d’exploitation, en hausse de 19,7 % en 2019, représente 
8,6 % de la production des entreprises de transport.

Les investissements corporels bruts hors apports s’élèvent à 
29,8 milliards d’euros en 2019, soit une hausse de plus d’un quart par rapport 
à l’année précédente.
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IMPORTANCE ÉCONOMIQUE DES SECTEURS DU TRANSPORT EN 2019
En %

Nombre d'entreprises Production Valeur ajoutée brute
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Source : estimations SDES, d’après Insee-Ésane

En 2019, 49 % des entreprises de transport assurent du transport de 
voyageurs. Elles réalisent 41 % de la valeur ajoutée brute du secteur.

Le transport de marchandises rassemble 23 % des entreprises du 
secteur et réalise 23 % de la valeur ajoutée du secteur.

Les entreprises de services auxiliaires et de courrier représentent 28 % 
des entreprises de transport, mais réalisent 36 % de la valeur ajoutée brute 
du secteur.
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Entreprises de transport routier
LES ENTREPRISES DES TRANSPORTS ROUTIERS DE FRET ET SERVICES 
DE DÉMÉNAGEMENT
Niveaux en milliards d’euros courants, évolutions en %

2018 
« contours 

2019 »*

Évolution 
2019/2018 
« contours 

2019 »

2019

Chiffre d'affaires net 50,2 5,0 52,7

Valeur ajoutée brute 17,8 5,4 18,8

Charges de personnel 15,2 3,3 15,7

Investissements corporels bruts hors apports 2,6 5,1 2,7

* Voir explication dans le glossaire. 
Source : estimations SDES, d’après Insee-Ésane

En 2019, 23 % du chiffre d’affaires et 21 % de la valeur ajoutée brute de 
l’ensemble des entreprises de transport sont réalisés par les entreprises des 
transports routiers de fret et services de déménagement.

Dans ce secteur, le chiffre d’affaires et la valeur ajoutée brute progressent 
respectivement de 5,0 % et 5,4 % en 2019, pour atteindre 52,7 milliards 
d’euros et 18,8 milliards d’euros.
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LES ENTREPRISES DES TRANSPORTS ROUTIERS DE VOYAGEURS (TRANSPORTS 
EN CAR)
Niveaux en milliards d’euros courants, évolutions en %

2018 
« contours 

2019 »*

Évolution 
2019/2018 
« contours 

2019 »

2019

Chiffre d'affaires net 12,0 2,8 12,3

Valeur ajoutée brute 5,5 15,3 6,4

Charges de personnel 4,6 3,2 4,7

Investissements corporels bruts hors apports 2,6 22,4 3,2

* Voir explication dans le glossaire. 
Source : estimations SDES, d’après Insee-Ésane

Les entreprises des transports routiers de voyageurs réalisent un chiffre 
d’affaires de 12,3 milliards d’euros en 2019, en progression de 2,8 % par 
rapport à 2018 ; leur valeur ajoutée augmente nettement dans le même temps 
(+ 15,3 %).

LES ENTREPRISES DES TRANSPORTS DE VOYAGEURS PAR TAXIS ET VTC
Niveaux en milliards d’euros courants, évolutions en %

2018 
« contours 

2019 »*

Évolution 
2019/2018 
« contours 

2019 »

2019

Chiffre d'affaires net 4,0 11,6 4,4

Valeur ajoutée brute 1,9 9,1 2,1

Charges de personnel 1,0 6,0 1,1

Investissements corporels bruts hors apports 0,4 10,5 0,5

* Voir explication dans le glossaire. 
Source : estimations SDES, d’après Insee-Ésane

Le chiffre d’affaires des entreprises de transport de voyageurs par taxis et 
VTC croît de 11,6 % en 2019. Il s’établit à 4,4 milliards d’euros en 2019, ce 
qui correspond à 2,0 % du chiffre d’affaires de l’ensemble des entreprises 
des transports et de l’entreposage.
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Entreprises de transport collectif 
urbain
LES ENTREPRISES DES TRANSPORTS URBAINS ET SUBURBAINS DE VOYAGEURS
Niveaux en milliards d’euros courants, évolutions en %

2018 
« contours 

2019 »*

Évolution 
2019/2018 
« contours 

2019 »

2019

Chiffre d'affaires net 7,4 8,6 8,1

Valeur ajoutée brute 5,0 0,2 5,0

Charges de personnel 4,2 1,5 4,2

Investissements corporels bruts hors apports 1,7 11,5 1,9

* Voir explication dans le glossaire. 
Source : estimations SDES, d’après Insee-Ésane

Les entreprises des transports urbains et suburbains de voyageurs ou 
transports collectifs urbains (TCU) offrent des services de transport sur les 
routes (en bus) et/ou sur des infrastructures dédiées (métros, tramways).

Leur chiffre d’affaires s’établit à 8,1 milliards d’euros en 2019, en 
progression annuelle de 8,6 %.

COMPTES DE L'ÉPIC RATP
En milliards d’euros courants

2010 2015 2019 2020

Production 4,4 5,1 5,3 5,2

dont recettes totales du trafic 2,0 2,2 2,5 1,9

dont concours de fonctionnement 1,8 2,2 2,1 2,8

Valeur ajoutée brute 3,5 4,0 3,7 3,5

Charges de personnel 2,4 2,6 2,7 2,6

Investissements 1,3 1,8 1,7 1,8

Source : RATP

En 2019, les recettes du trafic de l’ÉPIC RATP s’élevaient à 2,5 milliards 
d’euros. En 2020, dans un contexte de crise sanitaire, elles chutent nettement 
(- 24,0 %).
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Entreprises de transport ferroviaire
LES ENTREPRISES DE TRANSPORT FERROVIAIRE
Niveaux en milliards d’euros courants, évolutions en %

2018 
« contours 

2019 »*

Évolution 
2019/2018 
« contours 

2019 »

2019

Chiffre d'affaires net 24,7 5,8 26,1

Valeur ajoutée brute 15,2 2,8 15,7

Charges de personnel 12,4 - 0,6 12,3

Investissements corporels bruts hors apports 8,1 46,8 11,9

* Voir explication dans le glossaire. 
Source : estimations SDES, d’après Insee-Ésane

En 2019, le chiffre d’affaires des entreprises de transport ferroviaire atteint 
26,1 milliards d’euros, en hausse de 5,8 % par rapport à l’année précédente.

COMPTES DE SNCF VOYAGEURS À PARTIR DE 2020, SNCF MOBILITÉS DU 30 JUIN 
2015 À 2019, ÉPIC SNCF AVANT
En milliards d’euros courants

2010 2015 2019 2020

Production 20,1 20,3 17,9 13,6

dont produits du trafic 8,8 8,1 8,8 4,4
dont prestations de service pour les AOT* et  
Île-de-France Mobilités et compensations tarifaires 4,2 5,1 5,8 7,0

Valeur ajoutée brute 10,7 9,8 7,3 4,7

Rémunérations 8,7 7,6 5,2 4,2

Excédent brut d'exploitation 1,1 1,4 1,3 - 0,2

Résultat net 0,5 - 2,1 0,6 - 1,4

* AOT : Autorités organisatrices de transport. 
Source : SNCF

En 2020, année marquée par la fin des mouvements sociaux liés à la réforme 
des retraites puis par la crise sanitaire, l’activité chute brutalement. Le résultat 
net de SNCF Voyageurs s’établit à près de - 1,4 million d’euros.
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Entreprises de transport maritime 
et fluvial
LES ENTREPRISES DE TRANSPORT FLUVIAL ET DE TRANSPORT MARITIME
Niveaux en milliards d’euros courants, évolutions en %

2018 
« contours 

2019 »*

Évolution 
2019/2018 
« contours 

2019 »

2019

Transport fluvial

Chiffre d'affaires net 0,7 3,9 0,8

Valeur ajoutée brute 0,3 - 1,1 0,3

Charges de personnel 0,2 9,1 0,2

Investissements corporels bruts hors apports 0,1 20,4 0,1

Transport maritime

Chiffre d'affaires net 20,0 6,6 21,3

Valeur ajoutée brute 0,9 18,6 1,1

Charges de personnel 1,0 - 1,9 1,0

Investissements corporels bruts hors apports 0,7 4,3 0,7

* Voir explication dans le glossaire. 
Source : estimations SDES, d’après Insee-Ésane

Le chiffre d’affaires réalisé en 2019 par les entreprises du transport fluvial est 
de 766 millions d’euros. Il s’élève à 21,3 milliards d’euros pour les entreprises 
du transport maritime. Le chiffre d'affaires du transport maritime progresse 
de 6,6 % en 2019, à un rythme supérieur à celui du transport fluvial (+ 3,9 %).
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Entreprises gestionnaires 
d’infrastructures
COMPTES DES SOCIÉTÉS D’AUTOROUTES CONCÉDÉES
En milliards d’euros courants

2010 2015 2019 2020

Chiffre d'affaires 8,0 9,3 10,8 8,9

« Valeur ajoutée »  
(chiffre d’affaires - consommations intermédiaires) 6,6 8,2 9,6 7,7

Excédent brut d'exploitation 4,9 6,5 7,9 6,2

Charges financières 1,5 1,5 0,9 1,0

Capacité d'autofinancement 3,6 4,8 6,1 5,0

Investissements 3,6 1,3 1,4 1,4

Emprunts et dettes financières au 31/12 31,2 35,5 33,6 32,1

Source : DGITM

Dans un contexte de forte baisse des déplacements liée à la crise sanitaire, 
les sociétés d’autoroutes concédées affichent en 2020 un chiffre d’affaires 
de 8,9 milliards d’euros, en baisse pour la première fois depuis le début des 
années 2000 (- 17,8 % par rapport à 2019).

Les investissements décroissent en 2020 (- 3,1 %), après deux années 
de hausse, pour atteindre 1,4 milliard d’euros. Les emprunts et dettes 
financières diminuent en 2020 (- 4,5 %) pour la quatrième année consécutive 
et s’établissent à 32,1 milliards d’euros.
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COMPTES DE SNCF RÉSEAU À PARTIR DE 2020, ÉPIC SNCF RÉSEAU DU 30 JUIN 
2015 À 2019, RÉSEAU FERRÉ DE FRANCE (RFF) AVANT
En milliards d’euros courants

2010 2015 2019 2020

Produits d'exploitation 6,1 9,2 13,4 12,4

dont redevances d'infrastructure 4,2 5,8 5,8 4,8

dont contribution de l'État aux charges 
d'infrastructures 0,9 0,1 0,5 0,5

Résultat net 0,3 - 10,1 - 0,9 - 0,9

Capacité d'autofinancement 2,1 2,0 1,8 0,9

Investissements 3,2 4,2 5,1 5,2

Dette à long terme nette au 31/12 29,7 40,6 52,3 25,4

Source : SNCF

En 2020, les redevances d’infrastructures perçues par SNCF Réseau 
s’élèvent à 4,8 milliards d’euros, en baisse de 16,1 % par rapport à 2019.

COMPTES D’AÉROPORTS DE PARIS (ADP) SA
En milliards d’euros courants

2010 2015 2019 2020

Chiffre d'affaires 2,4 2,7 3,1 1,5

Valeur ajoutée brute 1,6 2,0 2,2 0,9

Excédent brut d'exploitation   0,9 1,2 1,3 0,2

Charges financières 0,2 0,2 0,2 0,7

Capacité d'autofinancement 0,7 0,8 1,0 - 0,7

Investissements 0,5 0,5 1,0 0,7

Dette à moyen et long termes au 31/12 2,6 4,4 4,9 8,5

Champ : Aéroports de Paris SA, société mère du groupe ADP. 
Source : ADP

Aéroports de Paris (ADP) est la principale entreprise de services auxiliaires 
aériens. En 2020, son chiffre d’affaires se réduit de plus de moitié par rapport 
à 2019, pour s’établir à près de 1,5 milliard d’euros, à la suite de la crise 
sanitaire. La dette financière à moyen et long termes augmente très fortement 
(+ 73 % par rapport à 2019), pour atteindre 8,5 milliards d’euros.
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COMPTES DES ENTREPRISES DES INFRASTRUCTURES FLUVIALES ET MARITIMES
Voies navigables de France (VNF)
En millions d’euros courants

2010 2015 2019 2020

Chiffre d'affaires 166 186 180 171
Valeur ajoutée brute 82 99 86 81
Charges de personnel1 23 235 234 232
Excédent brut d'exploitation 64 93 93 86
Capacité d'autofinancement 46 87 81 66
Investissement 408 164 141 270
Dette financière 3 1 0 0

1 Les 4 400 agents des services de navigation de l’État, auparavant détachés auprès de l’ÉPIC, ont été 
intégrés en 2013 à l’EPA aux côtés des 300 salariés de l’établissement. 
Source : VNF

Grands ports sous tutelle de l’État
En millions d’euros courants

20101 20152 20193 20203

Chiffre d'affaires 643 712 803 725
Valeur ajoutée brute 454 533 656 595
Charges de personnel 332 359 386 386
Excédent brut d'exploitation   179 213 360 287
Capacité d'autofinancement 146 164 263 180
Investissement 213 308 241 252
Dette financière 564 753 648 618

Champ : 
1 grands ports maritimes métropolitains ; 
2 grands ports maritimes métropolitains et les grands ports maritimes d'outre-mer créés au 01/01/2013 ; 
3 depuis 2016 : 
- 11 grands ports maritimes de l’État : 7 en métropole (Marseille, Le Havre, Dunkerque, Nantes, Rouen, 
La Rochelle, Bordeaux) et 4 dans les DROM (Guadeloupe, Martinique, Guyane, Réunion), 
- 2 grands ports fluviaux de l’État : Port autonome de Paris, Port autonome de Strasbourg. 
Source : DGITM

Voies navigables de France (VNF) est un établissement public à caractère 
administratif français chargé de gérer la majeure partie du réseau des voies 
navigables de France. En 2020, le chiffre d’affaires de VNF est en recul 
(- 5,2 %), pour s’établir à 171,0 millions d’euros.

Les 13 grands ports maritimes et fluviaux de l’État (voir liste détaillée 
plus haut) sont sous la tutelle de ce dernier. En 2020, ils réalisent un chiffre 
d’affaires de 725 millions d’euros, en recul (- 9,7 %) par rapport à 2019 à la 
suite de la crise sanitaire.
 


